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* Alarm paneliniz DSC marka ise sayfa 8’den itibaren kullanim bilgilerini alabilirsiniz.
e Alarm paneliniz UTC marka ise sayfa 24’ten itibaren kullanim bilgilerini alabilirsiniz.
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Pronet Alarm Haber Alma Merkezi

Pronet Alarm Haber Alma Merkezi, &zel editimli kadrosu, teknolojik alt yapisi ile 1995
yilindan beri faaliyet gdsteren, sisteminizden gelen sinyalleri degerlendiren, gerekli
durumlarda emniyet glclerine alarm bilgisi vererek hizli midahale imkani saglayan
guvenlik merkezidir.

Sisteminizdeki her turlG giris, ¢ikis, alarm ve sorunlara ait sinyaller Pronet Alarm
Haber Alma Merkezi’'ne iletilir. Alarm sisteminizin tek bir bdlgesinden gelen alarm
sinyalinde durum o6ncelikli olarak kullanicilara bildirilir. Kullanici istegi durumun-
da mekana ilgili birim yénlendirilir. Alarm sisteminizin birden fazla bdlgesinden
alarm sinyalinin Pronet Alarm Haber Alma Merkezi’ne gelmesi

durumunda éncelikli olarak polis mekana ydnlendirilir; ardindan kullanicilara haber ver-
ilir.

Pronet Alarm Haber Alma Merkezi hizmeti, is yerleri icin acma-kapama takibi hiz-
metini de icermektedir. Bu hizmetten faydalanabilmek icin, is yerinizin
calisma saatlerini baglantiniz yapilirken doldurulan Pronet Alarm Merkezi hizmet
formunda belirtiniz.

Alarm sisteminiz tarafindan Pronet Alarm Haber Alma Merkezi’ne gelen alarm
sinyalleri deneyimli operatdrler tarafindan belirli prosedlrler dahilinde isleme
konulur. Pronet Alarm Haber Alma Merkezi ile olan gdérismelerinizde, Pronet
operatdri size parolanizi soracaktir. GUvenliginiz amaciyla belirlemis oldugunuz
parolanizi baglantiniz sirasinda doldurulan Pronet Alarm Haber Alma Merkezi
hizmet formunda belirtiniz. Formda belirtilmeyen parolalar icin Pronet op-
eratorleri ile gdérisinlz. Alarm sisteminizle ilgili her tirlG problemde sizlere daha
cabuk ulasabilmemiz amaciyla Pronet’te size ait olan bilgilerinizi periyodik olarak
glncelleyiniz.
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Pronet Online islem Merkezi

Pronet Online islem Merkezi, alarm sisteminiz ile ilgili her tUrld islemi yapabilecediniz ve
sadece Pronet abonelerinin erisebildigi 6zel bir portaldir. Pronet Online islem Merkezi
giris ekrani veya 444 1 917’den alabileceginiz size 6zel kullanici adi ve sifrenizle;

. Sistem abonelik ve kullanici bilgilerinizi glncelleyebilir,
. Sinyal ve acilis-kapanis raporlariniza ulasabilir,

. Acilis-kapanis bilgilerinizi ayarlayabilir,

. Abonelikte kayith telefonlarinizi degistirebilir,

. MuUsteri Hizmetleri’ne basvuru acabilir,

. Teknik servis taleplerinizi bildirebilir,

. Odemelerinizi géruntleyebilir,

. Kredi karti bilgilerinizi degistirebilir,

. Kampanyalarimiz hakkinda bilgi alabilir,

. Pronet’in sundugu Urln ve hizmetlere ihtiyaci olan
yakinlarinizi bize yénlendirebilir,

. Teknik destek sayfalarindan yararlanabilir,

. Online islem Merkezi sifrenizi degistirebilirsiniz.

Tavsiye Kampanyasi

Pronet’in glven dolu dinyasini kesfetmemis yakinlariniz ve dostlariniz varsa
onlara da Pronet’i tavsiye edebilir, Pronet ailesine katilan her yakininiz i¢in
1 aylik Gcretsiz abonelik hakki kazanabilirsiniz. Dilerseniz, Pronet Grin ve
hizmetlerine ihtiyaci oldugunu disinddgintz yakinlarinizi, Pronet Online
Islem Merkezi Gizerinden, www.pronet.com.tr adresindeki tavsiye b&éliminden
ya da 444 1 911’i arayarak bildirebilirsiniz. Yakinlarinizin sizin adinizi vererek
bize ulasmasi durumunda da o kisinin sizin yakininiz oldugu otomatik olarak
kayitlarimiza gececektir. Yakinlariniza Pronet’i tavsiye edin, siz Ucretsiz 1 aylik
kullanim, onlar da glven i¢cinde yasamanin rahatligini kazansin.
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Glvenlik Hizmetimiz Hakkinda

Pronet tarafindan kurulumu yapilan DSC ve UTC patentli gUvenlik sisteminize ait
ekipmanlar mimkdn olan maksimum esnek ve rahatlikta kullanim icin tasar-
lanmistir. Sisteminizin 6zelliklerini 6grenebilmek ve bu 6zellikleri rahatca
kullanabilmek amaciyla bu kullanim kilavuzunu dikkatlice okumaniz gerekmektedir.
“Sistem Bilgileri” bdliumUnU eksiksiz olarak doldurmanizi ve bu kilavuzu, ileride
basvurma ihtimalinize karsi glvenli bir yerde saklamanizi tavsiye ederiz.

Hirsizlik ve Yangin Algilama Sistemi

Sisteminiz, gereklidedektdrlerin kullanimiile (6rn: Duman veya hareket dedektdri)
muhtemel olusacak hirsizlik ve yangin durumlarini algilama 6zelligine sahiptir.
lyi bir glivenlik sistemi, yeterli sayida dedektdriin uygun noktalara yerlestirilmesi-
yle olusturulabilir. Sisteminizin montaji yapilirken bu konudaki ulusal standart-
larin gbéz dnldnde bulunduruldugundan emin olunuz.

Deneme (Test)

Sisteminizin sorunsuz ¢alistigindan emin olmak icin haftada en az bir defa sisteminizi
test ediniz. Test prosedirl icin “Sistem Test” bolimune bakiniz.

Merkezi izleme

Sisteminiz, olusan tim alarm, hata, giris cikis vb. sinyalleri GSM / GPRS baglantisi
Uzerinden merkezi bir istasyona iletebilme 6zelligine sahiptir. Sisteme olagandisi
yapacagdiniz tum mudahaleleri mutlaka Pronet’e &nceden bildiriniz.
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Sistemin Genel Calismasi

Sisteminiz genel olarak bir adet kontrol paneli, bir ya da daha fazla tus takimi ve
farkli sayida dedektdrden olusur. Alarm paneli, sistem teknisyenleri disinda hi¢
kimsenin mUdahale etmemesi amaciyla gizli bir yere monte edilmelidir. LED ve
LCD olmak Uzere iki farkli tipte olan sifre paneli sisteme komut vermek ve
sistemden gelen uyarilari kullaniciya bildirmek amaciyla kullanilir. Farklh tip ve
Ozelliklerdeki dedektorleriniz, sisteminizin bélgelerini olusturmaktadir. YUuksek
sayllarda olmasi muhtemel bélge tanimlarini mutlaka “Sistem Bilgileri” bélimine
kaydediniz. (bkz. Syf 3)

Pronet Alarm Merkezi

Manyetik Kontak | ==
/’

Sitre Paneli .

Duman / Isi Dedektdri

/l_ //// Gaz Detektdri

J/

Alarm Santrali

Harici Siren Dahili Siren

Uzaktan Kumanda

Panik Butonu
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Sifre Paneli ve Kullanimlari (DSC)

Alarm sisteminizde, kullanim amacina ve bdlge sayisina gore farkll sifre
paneli kullanim durumu olabilir. Genel olarak tus takimlari, numara tuslari,
acil yardim tuslari, durum isiklari ve bdlge isiklari olmak Uzere 4 ana bdlimden
olusmaktadir. Temel sistem fonksiyonlarinin kullaniminda farklilik géstermeyen tus
takimlarinin genel gérintmleri ve gdsterge i1siklarinin aciklamalari su sekildedir:

LED Sifre Paneli Gorinimu

LCD Sifre Paneli Gorinimu
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g READY

B ARMED

a TROUBLE
G MEMORY

X% BYPASS

PROGRAM

Sifre Paneli ve Kullanimlari (DSC)

. (Yesil Isik) READY 1s1g1, alarm sisteminin kurulmaya

hazir oldugunu belirtir. READY 15191 yanmiyor ise
butlin kapi ve pencerelerin kapali olup olmadigi,
hareket dedektdrlerinin kapsadigr alanlarda hareket
olup olmadigi kontrol edilmelidir.

: (Kirmizi Isik) ARMED 15131, alarm sisteminin kurulmus

oldugunu belirtir.

: (Sari Isik) TROUBLE veya sistem 1s1g1, alarm sisteminde

bir problem ya da ariza oldugunu belirtir.

: Memory 1s1d1, alarm sisteminde bir alarm durumu meydana

geldigini belirtir.

: Bypass 1s191, bazi bélgelerin alarm sistemi tarafindan dikkate

alinmadigini belirtir.

. Program 15131, sistemin ayarlarinin yapildigini belirtir.

@ KARE TUSU : K_qre Tus_u, sistemde genel olarak yanlis yapilan k_odlama_larln
silinmesi ya da sifirlanmasinda ve programlama islemlerinde
cikis amaciyla kullanilr.
@ YILDIZ TUSU : Yildiz Tusu, programlama menulerine giris tusu olarak
kullantlir.
F “ Yangin/itfaiye butonudur. Yangin durumunun Pronet Alarm Haber
. Alma Merkezi’ne hizlica bildirilmesi icin kullanilir.
— Ambulans butonudur. Acil saglhk sorununun Pronet Alarm Haber
A A Alma Merkezi’ne hizlica iletilmesi icin kullanilir.
Panik butonudur. Mekanda acil bir panik durumu oldugunda Pronet
P Zz Alarm Haber Alma Merkezi’ne bildirilmesi icin kullantlir.
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Sistem Ana Meniilerine Giris (DSC)

@ @ ARM Hizli Kurma

@ @ BYPASS Bdlge Devre Disi Birakma

@ @ TROUBLE Sistem Problemini Gérme

@ @ MEMORY Alarm Hafizasini Gérme

@ @ CHIME Kap! Zili Fonksiyonunu A¢/Kapa
@ @ CODES Sifre Degistirme

@ @ TIME Sistem Saat-Tarih Ayari

@ @ @ YANGIN Yangin Sistemini Sifirlama

@ PROGRAM Programlama

ONEMLI NOT: Kare ve yildiz tuslarini takiben yapilan
kodlamalarda tuslara sadece bir kere ve arka arkaya
basilmasi gerekmektedir. iki ayri tusa ayni anda
basilarak yapilan herhangi bir programlama sistemde
mevcut degildir.
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Alarm Sistemi Kurma (DSC)

Genel Kurma

Sistem, sadece READY isig1 (Yesil) yandigr zaman kurulabilir.
READY i1s1ginin yanmasi, sistemin kurulmaya hazir oldugunu, sistem
blnyesindeki bolgelerin aktif olmadigini belirtir.

Sisteme dogru sifre girildikten sonra, sistem tarafindan, kullaniciya
taninan cikis suresi (Exit delay) baslar. Cikis sUresi bitene kadar,
belirtilen kapidan cikis yapilmalidir. Béylece, sistem kurulmus olur
ve READY 15191 sdénerek ARMED 15181 (kirmizi) yanar. Cikis sUresi
istege bagli olarak degistirilebilir.

Yanlis sifre girilir ise # tusuna basarak sifre panelinden giris islemine
en bastan baslanabilir.

Sistem, sifre panelleri yardimiyla farkli sekillerde kurulabilir.

Disarida (Away) Kurma

Evde kimsenin olmadigi durumlardaki (Genel) kurma tipidir. Tim
bbélgelerin kurulmasini saglar. “Away-Disarida “ modunda kurmak
icin giris sifresi girilir ve belirtilen kapidan cikis yapilir.

LCD sifre panelinde Q simge ile gosterilen fonksiyon tusuna, ledli
sifre panellerinde ise F2, “away” ya da sadece 2 no.lu tusa 2 sn.
sUreyle basilarak “Disarida Kurma” yapilabilir.

Giris sifresi yanlis girilirse, # tusuna basilip islem tekrarlanir. Cikis
sUresi bitince sistem timuyle kurulmus olur.
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Alarm Sistemi Kurma (DSC)

@ iceride (Stay) Kurma

Onceden belirtilmis tim cevre bélgelerinin kurulmasini, ancak
icerideki bodlgelerin (stay/away tanimlanmis bodlgelerin) kurul-
mamasini sadlar. iceride kisiler varken iceri giris alanlarinin korun-
masi durumundaki kurma tipidir.

Giris sifresi girilir, ama belirtilen kapidan cikis yapilmaz ise sistem
“Stay” konumunda kurulmus olur.

LCD sifre panelinde simge ile godsterilen fonksiyon tusuna,
ledli sifre panelinde ise F1, “stay” ya da 1 no.lu tusa 2 sn. slUreyle

basilarak “iceride Kurma” yapilabilir.

“Stay” durumunda, aktif olan ve pasif olan bélgeler programlanmis
olmalidir. Stay konumda kurulum yapilir ise “Stay” programlanmis
boélgeler otomatik devre disi moduna gecer.

Mekan icinde bulundugunuz slrelerde alarm sisteminizi kurmak
istiyorsaniz, bu isteginizi mutlaka teknik servise bildiriniz.

Hizli Kurma

Sistemi kurmasini istediginiz kisiye kullanici sifrenizi vermek istemiyor
ya da alarm sistemini hizli kurmak istiyorsanlz:@ve @ tuslarina
basarak sistemi direkt olarak sifre girmeden kurabilirsiniz.

Saat ile Kurma

Alarm sisteminiz otomatik olarak daha dnceden belirlediginiz bir
zamanda kurulabilir. Gerekli programlama icin “Sistem Saati” ile ilgili
islemler bdlumuUne bakiniz. Sistemin dizgln calisabilmesi icin sistem
tarih ve saatinin dogru olmasi gerekmektedir.
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Alarm Sistemi Kapama (DSC)

Sistem, sifre panelleri yardimiyla kapatilabilir. Sistem kuruluyken
sifre paneline gecerli sifrelerden biri girildiginde sistem kapatiimis
olur. Hatali bir islem yapildiysa # tusuna basilip islem sifirlanir ve
tekrar sifre girilir.

Sifre paneline ulasmak icin, giris sUresi veren kapidan giris yapilmalidir.
Giris sUresi veren bélgeden giris yapildiginda, daha dnceden ayarlanan
sUre icinde dogru sifrelerden birinin sisteme girilmesi gerekir, aksi
takdirde alarm calar.

Sireni Susturmak

Sisteme bagl sireni susturmak icin gecerli sifrelerden biri girilmelidir.

Siren yangin dedektérlerinden dolayi caliyor ise, dogru sifre girildikten
sonra @@@ tuslarina basilarak yangin sistemi dedektorleri iptal
edilmelidir.
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Uzaktan Kumanda (DSC)
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Alarm sistemini, sifre paneli kullanmadan
kurma ve kapamada kullanilir. Uzerindeki
butonlarin ¢calismasiicin 5 sn. streyle basili
tutulmalidir.

[*] iceride kurma

Disarida kurma

4
a Kapatma
g Panik butonu

AL
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Bolge Devre Disi Birakma (DSC)

Bblge devre disi birakma 6zelligi, sistem kuruldugunda belli
bbélgelerdeki dedektdrlerin devre disi birakilmasi icin kullantlir.
Devre disi birakilan bdlgeden gelen alarmlar, sistem tarafindan
dikkate alinmaz.

@@ tuslarina basarak devre disi birakma boélimutne girilir.
Ardindan devre disi birakilacak boélgelerin 2 basamakli numarasi
girilir. (6rn: 6 no.lu bdélge icin 06) Devre disi birakma yapildigin-
da, devre disi birakilan boélgelerin isiklari yanik konuma gececektir.
(Hatayla devre disi birakilan bolgeler icin ayni islem tekrarlanarak
devre disindan c¢ikarilir.)

@ @ [Devre disi birakilacak bélgenin 2 basamakli numarasi]

Devre disi birakilacak bolgeler girildikten sonra @ tusuna basilir,
@ tusu READY durumuna dénmek icin kullanilir.

Devre disi birakma islemi sistem kurulmadan &nce yapilmalidir.
Sistem kuruluyken devre disi birakilamaz; Her sistem, kurma-kapama
sonunda, devre disi birakilan bdlgeleri sifirlar. Yapilacak tim
kurma-kapamalardan 6nce yeniden devre disi birakma yapilmalidir.
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Sistem Arizalarinit Gorme (DSC)

Sifre panelindeki ﬁ TROUBLE ya da sari 1sigin yanmasi, sistemde
bir problem/ariza oldugunu belirtir. Problem/ariza giderilene dek sifre
panelindeki TROUBLE i1s1g1 yanik kalir. Arizanin nedenini gérmek icin

ve @tuslarma basiimalidir. Bu tuslara basildiktan sonra yanan LED
numarasl arizanin nedenini belirtir.

(1) numarali LED yanik ise: Teknik servise haber verilmelidir.
(AKkU bitmesi, sistem arizasi vs.)

(2) numarali LED yanik ise: Elektrik kesintisi vardir. Bu hata
durumunda TROUBLE 1s1g1 veya sistem yanar ancak uyari
sesi (bip) gelmez.

(3) numarali LED yanik ise: Telefon hatti problemi vardir.
Telefon hatti kesilmis, kopmus veya iptal olmus demektir.

(4) numarali LED yanik ise: Yogun telefon trafiginden dolayi
Pronet Alarm Haber Alma Merkezi ile baglanti kurulamiyor
demektir. Hatlardaki yogunlugun azalmasinin ardindan ariza
durumu duzelecektir.

(5) numarali LED yanik ise: Zone (bdlge) hatasi vardir. En az
bir bdlge TROUBLE (hata) durumundadir. Bir kere daha [5]
tusuna basilarak sorunlu bdlge incelenir. Bu durumda yanan
LED hata veren bdélgeyi belirtir.

(6) numarali LED yanik ise: Zone tamper hatasi vardir. Tamper
hatasi, dedektdrlin ana panel ile haberlesemedigini belirtir.
Bir kere daha [6] tusuna basilarak zone tamper hatasinin
bodlgesi incelenir. Bu durumda yanan LED hata veren bdlgeyi
belirtir.
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Sistem Arizalarinit Gorme (DSC)

(7) numarali LED yanik ise: Zon pili azalma problemi vardir.
Bu problem kablosuz sistemler icin gecerlidir.

*[7] tusuna bir kere basildiginda, pili azalan bdlgelere
karsilik disen LEDIler yanar. (1-8)

*[7] tusuna iki kere basildiginda, pili azalan ledli sifre
panellerine karsilik disen LEDIler yanar. (1-4)

* [7] tusuna Uc kere basildiginda, pili azalan uzaktan
kumandalara karsilik disen LEDIler yanar. (1-8)

(8) numarali LED yanik ise: Sistemin saat ve tarihinin sifirlandigi
belirtilir. Sistem saati tekrar girilmelidir.

Uyari Sesi Susturulmasi: Alarm sisteminizdeki arizadan dolayi sifre
panelinizin sari1 1s191 yaniyor ve uyari sesi geliyorsa, sifre paneli

Uzerinden tusuna basilarak uyari sesi kesilebilir.

ONEMLI NOT: Sisteminizde, bilginiz disinda olusan her tarlt hata
veya ariza durumunda Pronet Alarm Haber Alma Merkezi arayiniz.
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Alarm Hafizasi (DSC)

Alarm sistemi, olusan tim alarm durumlarini hafizasinda tutma 6zelligine
sahiptir. Alarm sistemi, hafizada kayitli olan alarm bédlgelerini, kurma
islemi yapilana kadar sakli tutar.

Tus takiminda Glslglmn yanmasi durumu sistemde bir alarm sinyalinin
oldugunu isaret eder.

Alarm sinyallerinin kaynagdi olan bdlge numaralarint gérmek icin @@
tuslarina basiniz.

Bu tuslara basildiktan sonra alarm gelen bdlgelere karsilik gelen numaralarin
Istklari yanacaktir. Ardindan # tusuna basilir. # tusu READY/HAZIR
durumuna dénmek icin kullanilir.

Alarm hafizasi sistemin her kurulusunda sifirlanir. Boylece alarm hafi-
zasina bakildiginda sadece son kurulmadan sonra meydana gelen yeni
alarm géralar.
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Kapi1 Zili Fonksiyonu (Door Chime) (DSC)

Alarm kapaliyken belli bir pencere ya da kapi acildiginda, kapi ziline
benzer bir uyari sesinin sifre panelinden c¢cikmasi icin kullanilan
fonksiyondur. istenilen kapi ya da pencere bu tipte kullanim icin
programlanabilir.

Kapi zili fonksiyonunu dilediginiz kapi ya da pencerede kullanabilmek
icin teknik servise istekleriniz dogrultusunda bilgi veriniz.

Kap! zili fonksiyonunu @ve @tuslarma basarak aktif ya da pasif
hale getirebilirsiniz. Kapi zili fonksiyonu aktif hale gelmis ise tus
takimindan islem onayina dair 3 adet bip sesi duyulur. Fonksiyon
pasif hale gelmis ise onay sesi 1 adet uzun bip sesi olacaktir. islem
sonunda@tusuna basilir. @tusu READY/Hazir durumuna dénmek
icin kullanihr.
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Giris Sifreleri (Access Codes) (DSC)

Sistemi kurmak, sistemi kapatmak ve sirenleri susturmak icin giris sifreleri
(Access Codes) kullanilir. Dogru sifrelerden biri girildiginde kesik kesik
bip sesi, yanlis sifre girildiginde ise uzun bir bip sesi duyulur. Sistemde
kullantlabilir 2 adet master (ana), 32 adet kullanici sifresi ve 1 adet tehdit
altinda zorunlu giris sifresi olmak Gzere 34 adet giris sifresi vardir.

Sadece master sifre kullanilarak kurma-kapama haricindeki sistem ayarlarina
muUdahale edilebilir. Master sifreniz, teknik servisiniz tarafindan sistem
kurulumunda size verilecektir. Standart fabrika ayari master sifreniz
1234’ tar. Tum kullanicr sifrelerini olusturma yetkisi sadece master sifreded-
ir. Sifreler standart olarak 4 hanelidir. ihtiyac duyulmasi halinde teknik
servis tarafindan 6 haneye cikartilabilir.

Master-Ana Sifrenin Degistirilmesi

Sifreler, tus takimi kullanilarak dedistirilir. Ana sifre, sistemdeki 40 kod
numarali sifredir. Ana sifre silinemez. Sistem yeni kuruldugunda gecerli
olan ana sifre 1234’t0r.

@ @ [Ana Sifre] @ @ [Yeni Ana Sifre] @ @

ONEMLI NOT: GUvenliginiz acisindan mutlaka master sifrenizi dedistiriniz.
Master sifreyi, yetkili kullanicilar haricinde, giris cikis amach kullaniimak
Uzere kesinlikle alarm sistemi kullanicilarina vermeyiniz.
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Giris Sifreleri (Access Codes) (DSC)

Yeni Giris Sifresi Tanimlama

Giris sifreleri, 01-32 kod numaralari arasi olan sifrelerdir. Kod numaralari
iki basamak olarak girilmelidir. Yeni sifrelerin girilmesi icin:

@@ [Ana Sifre] [Kod Numarasi] [Yeni Giris Sifresi]

Yeni Giris Sifresi Tanimlama

Sistemde varolan bir sifrenin silinmesi icin:

@ @ [Ana Sifre] [Kod Numarasi] @ @ @
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Sistem Saati ile Ilgili islemler (DSC)

Saat Tarih Ayari

@ @ [Ana Sifre] @ [Saat] [Tarih] @@

Saat, 4 haneli olarak 24 saat (0000-2359 arasi) formatinda girilir. Ardindan,
araliksiz olarak tarih (AAGGYY) ay+gun+yil formatinda 6 haneli olarak girilir.
(6rn: 1335+010104) # tusu READY durumuna dénmek icin kullantlir.

Otomatik Kurma Saati

@ @ [Ana Sifre] @ [Saat] @@

Saat, 4 haneli olarak 24 saat formatinda (0000-2359 arasi) girilir. # tusu
READY durumuna dénmek icin kullanilir.

Otomatik Kurma

@ @ [Ana Sifre] @ @@

Yukarida sirasiyla gosterilen islemler sonucunda 3 kez bip sesi duyulursa otomatik
kurulma 6zelligi “ON/ACIK”, T uzun bip sesi duyulursa “OFF/KAPALI”
demektir. # tusu READY durumuna dénmek icin kullanilr.
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Sistemin Test Edilmesi (DSC)

Sistem READY/Hazir konumunda iken, 2 saniye sUreyle sifre panelinin isiklari,
sesi ve sirenler test edilebilir. Belirtilen tuslara sirasiyla basilarak test islemi
gerceklestirilebilir. Test isleminin haftada en az 1 (bir) defa yapilmasi éneril-
mektedir.

@ @ [Ana Sifre] @ @ @

@tusu READY durumuna dénmek icin kullanilir.

Programdan yapilan bu basit test islemi disinda sistemdeki dedektorler, giris
cikis sUreleri ve benzeri sorunlari ortaya ¢cikarabilmek amaciyla sistemde kurma
yaplilip asilsiz alarm yaratilmasi gerekmektedir. Yaratilacak olan bu tip asilsiz
alarm, sistemin test edilmesi acisindan gereklidir.

ONEMLI NOT: Sistem testi yapmadan &nce ve testi yaptiktan sonra mutlaka
Pronet Alarm Haber Alma Merkezi’ne haber veriniz.
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Sifre Paneli ve Kullanimlari (UTC)

Alarm sisteminizde, kullanim amacina ve bdélge sayisina gore farkl sifre paneli
kullanim durumu olabilir. Genel olarak tus takimlari, numara tuslari, acil yardim
tuslari, durum isiklari ve bélge 1siklari olmak Gzere 4 ana bdlimden olusmak-
tadir. Temel sistem fonksiyonlarinin kullaniminda farkllik gdéstermeyen tus takim-
larinin genel gérintmleri ve gbdsterge i1siklarinin aciklamalari su sekildedir:

LED Sifre Paneli Goérinimi

[€J€ J€&
D@ @
(a] sfici

: o —

@
@
@

LCD Sifre Paneli Gorinimi

® oo®
e ©@0@®

D®®
® eooe
® Don
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Sifre Paneli ve Kullanimlari (UTC)

READY - (Yesil Isik) READY is1g1, alarm sisteminin kurulmaya
hazir oldugunu belirtir. READY I1s1g1 yanmiyor ise
butln kapi ve pencerelerin kapali olup olmadigi,
hareket dedektdrlerinin kapsadigi alanlarda hareket
olup olmadigi kontrol edilmelidir.

. (Sari Isik) TROUBLE 15191, alarm sisteminde bir

SERVICE problem ya da ariza oldugunu belirtir.
FIRE : Sistemde bir yangin alarmi oldugunda, bu i1sik kirmizi
olarak yanar.
POWER : Slllstf—?mde elek"trlk var/yok gostergesidir. Isik yanip
sdnUyorsa aklu azalmasi vardir.
CHIME : Chime (Kapi zili) fonksiyonunun aktif olup olmadigini gdsterir.
LCD ekranli tus takimlarinda gerekli yénlendirmeler
Turkce olarak yapiimaktadir. (Ariza durumlari,
islemlerin yonlendirilmesi islemleri gibi...)
@ KARE TUSU : K_gre Tu;u, sistemde genel olarak yanlis yapilan k_odlama_larln
silinmesi ya da sifirlanmasinda ve programlama islemlerinde

cikis amaciyla kullantlir.

@ YILDIZ TUSU : Yildiz Tusu, programlama mendlerine giris tusu olarak
kullantlir.

F “ Yangin/itfaiye butonudur. Yangin durumunun Pronet Alarm Haber
¥ Alma Merkezi hizlica bildirilmesi i¢cin kullanilir.
— Ambulans butonudur. Acil saglik sorununun Pronet Alarm Haber
A A Alma Merkezi hizlica iletilmesi i¢in kullanilir.
Panik butonudur. Mekanda acil bir panik durumu oldugunda Pronet
P ﬁ Alarm Haber Alma Merkezi bildirilmesi icin kullanilir.
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@ @ TON

@ @ CHIME

@ @ SERVICE

@ @ MEMORY

@ @ TEST

@ @ CODES

@ @ AUTHORITY

@ @ YANGIN

@ PROGRAM
BYPASS

Sistem Ana Meniilerine Giris (UTC)

Sifre Paneli Sesini Arttir/Azalt

Kap! Zili Fonksiyonu

Sistem Problemini Gorme

Alarm Hafizasint Gbrme

Sistem Testi

Sifre Degistirme

Sistem Kullanici Yetkileri

Yangin Sistemini Sifirlama

Programlama

Bdlge devre disi birakma

ONEMLI NOT: Kare ve yildiz tuslarini takiben yapilan
kodlamalarda tuslara sadece bir kere ve arka arkaya
basilmasi gerekmektedir. ki ayrn tusa ayni anda basilarak
yapilan herhangi bir programlama sistemde mevcut

degildir.
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Alarm Sistemi Kurma (UTC)

Genel Kurma

Sistem, sadece READY 15131 (Yesil) yandigi zaman kurulabilir. READY
ISIgININ yanmasi, sistemin kurulmaya hazir oldugunu, sistem blnyesindeki
boélgelerin aktif olmadigini belirtir.

Sisteme dogru sifre girildikten sonra, sistem tarafindan, kullaniciya
taninan cikis stresi (Exit delay) baslar. Cikis sUresi bitene kadar,
belirtilen kapidan cikis yapilmalidir. Bdylece, sistem kurulmus olur ve
READY 1s1d1 sénerek kurulum durumuna gdére AWAY/STAY/NIGHT
buton isiklarindan birisi yanar. Cikis sUresi istege bagli olarak
degistirilebilir.

Yanlis sifre girilir ise # tusuna basarak sifre panelinden giris
islemine en bastan baslanabilir.

Sistem, sifre panelleri yardimiyla farkli sekillerde kurulabilir.

Disarida (Away) Kurma

Mekan icerisinde kimsenin olmadigir durumlardaki (Genel) kurma
tipidir. Tum bolgelerin kurulmasini saglar. “Away-Disarida “ mo-
dunda kurmak icin giris sifresi girilir ve ¢ikis sUresi icinde disari
cikilir.

Giris sifresi yanlis girilirse # tusuna basilip islem tekrarlanir. Cikis
sUresi bitince sistem timuyle kurulmus olur.

Hizlh kurma butonlari ile sistemi kurmak icin Q‘i‘ disarida kurma
butonuna ya da away butonuna art arda iki kez basilir ve cikis
sUresi icinde disari cikilir.
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Alarm Sistemi Kurma (UTC)

iceride (Stay) Kurma

Onceden belirtilmis tim cevre bdélgelerinin kurulmasini, ancak
icerideki bolgelerin (stay/away tanimlanmis bdlgelerin) kurulmamasini
saglar. Mekan icinde kisiler varken disarida giris alanlarinin korunmasi
durumundaki kurma tipidir.

Giris sifresi girilir ve cikis suresi icerisinde disariya cikilmadigi takdirde
sistem “iceride (Stay)” modunda kurulur.

“Stay” durumunda, aktif olan ve pasif olan bodlgeler programlanmis
olmalidir. Stay konumda kurulum yapilir ise “Stay” programlanmis
bdlgeler otomatik devre disi moduna gecer.

Mekan icinde bulundugunuz slrelerde alarm sisteminizi kurmak
istiyorsaniz, bu isteginizi mutlaka teknik servise bildiriniz.

Hizli kurma butonlari ile sistemi kurmak icin @ evde kurma yada
stay butonuna ard arda iki kez baS|I|_r ve cikis sUresi icerisinde
disariya cikilmadigi takdirde sistem, “Ev Ic¢i (Stay)” modunda kurulur.

Gece Kurma

“Stay” kurma ile aynidir fakat tek farkli yonU giris kapisi acildiginda stre
vermeden alarm caldirmasidir. “Stay” modunda ise giris kapisindan
girildiginde sistem giris sUresi verir. Gece kurulumu butonlari ile
sistemi kurmak icin m gece kurma yada Night butonuna art arda iki
kez basilir.
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Alarm Sistemi Kapama (UTC)

Sistem, sifre panelleri yardimiyla kapatilabilir. Sistem kuruluyken
sifre paneline gecerli sifrelerden biri girildiginde sistem kapatiimis
olur. Hatali bir islem yapildiysa # tusuna basilip islem sifirlanir ve
tekrar sifre girilir.

Sifre paneline ulasmak icin, giris sltresi veren kapidan giris yapil-
malidir. Giris suUresi veren bdlgeden giris yapildiginda, daha
O6nceden ayarlanan sUre icinde dogru sifrelerden birinin sisteme
girilmesi gerekir, aksi takdirde alarm calar.

‘))) Sireni Susturmak

Sisteme bagdli sireni susturmak icin gecerli sifrelerden biri girilmelidir.

Siren yangin dedektérlerinden dolayi caliyor ise, dogru sifre girildikten
sonra(*)(7)tuslarina basilarak yangin sistemi dedektérleri iptal edilmelidir.
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Uzaktan Kumanda (UTC)

Alarm sistemini, sifre paneli kullanmadan
kurma ve kapamada kullanilir. Uzerindeki
butonlarin ¢calismasiicin 3 sn. stireyle basili
tutulmasi gerekir.

Disarida kurma

Kapatma

iceride kurma

Disarida kurma

Birlikte basildiginda Panik butonu gdrevi gérr.

Birlikte basildiginda Ambulans butonu gdrevi gérur.
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Bolge Devre Disi Birakma (UTC)

Bolge devre disi birakma 6zelligi, sistem kuruldugunda belli
bbélgelerdeki dedektorlerin devre disi birakilmasi icin kullantlir.
Devre disi birakilan bdlgeden gelen alarmlar, sistem tarafindan
dikkate alinmaz.

Devre disi birakma tuslarina basilarak devre disi birakma bélimine
girilir. Ardindan devre disi birakilacak bélgelerin numarasi girilir.
(Orn: 6 no.lu bélge icin LED sifre panelinde 6; LCD sifre panelinde ise
06 tuslanir) Devre disi birakma yapildiginda, devre disi birakilan
boélgelerin i1siklari yanik konuma gececektir. (Hatayla devre disi
birakilan bolgeler icin ayni islem tekrarlanarak devre disindan
cikarilir.) Birden fazla bdlge devre disi birakilacaksa her bdlge
numarasindan énce BYPASS tusuna basiimalidir.

Devre disi birakilmis bdlgeleri bu &6zelliginden ¢ikarmak icin ayni
islemler tekrarlanir.

Devre disi birakma islemi sistem kurulmadan 6nce yapilmalidir.
Sistem, kuruluyken devre disi birakilamaz. Her sistem, kurma-kapama

sonunda devre disi birakilan bdlgeleri sifirlar. Yapilacak tim
kurma-kapamalardan dnce yeniden devre disi birakma yapilmalidir.

[BYPASS] + Devre disi birakilacak bélge numarasi+[BYPASS]+ #
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Sistem Arizalarini Gérme (UTC)

=
Sifre panelindeki SERVICE == va da sari 1sidin yanmasi, sistemde
bir problem/ariza oldugunu belirtir. Problem/ariza giderilene dek sifre
panelindeki SERVICE 1s1g1 yanik kalir. Arizanin nedenini gérmek icin
@ve@ tuslarina basilmalidir. Bu tuslara basildiktan sonra yanan LED
numarasl arizanin nedenini belirtir.

(1) numarali LED yanik ise: Teknik servise haber verilmelidir.
(AKU bitmesi, sistem arizasi vs.)

(2) numarali LED yanik ise: B6lge tamper hatasi vardir. Tamper
hatasi, dedektdrlin ana panel ile haberlesemedigini belirtir.

(3) numarali LED yanik ise: B6lge pili azalma problemi vardir.
Bu problem kablosuz moduller icin gecerlidir. [3] tusuna bir
kere daha basildiginda, pili azalan bdélgelere karsilik disen
LEDler yanar.

(4) numarali LED yanik ise: Kablosuz bélgelerde denetleme
kaybl oldugunu gésterir. [4] tusuna basilarak hangi bdélgede
problem oldugu goérular.

(5) numarali LED yanik ise: B&lge (bdlge) hatasi vardir. En
az bir bélge TROUBLE (hata) durumundadir. Bir kere daha
(5) tusuna basilarak bdlge hatasinin bélgesi incelenir. Bu durumda
yanan LED hata veren bdélgeyi belirtir.

(6) numarali LED yanik ise: Telefon hatti problemi vardir. Tele-
fon hatti kesilmis, kopmus veya iptal olmus demektir.

(7) numarali LED yanik ise: Yogun telefon trafiginden dolay! Pronet
Alarm Haber Alma Merkezi ile baglanti kurulamiyor demektir. Hatlardaki
yogunlugun azalmasinin ardindan ariza durumu duzelecektir.

(8) numarali LED yanik ise: Sistemin saat ve tarihinin
sifirlandigr belirtilir. Sistem saati tekrar girilmelidir.

ONEMLI NOT: Sisteminizde, bilginiz disinda olusan her tirlU
hata veya ariza durumunda Pronet Alarm Haber Alma Merkezi
arayiniz.
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Alarm Hafizasi (UTC)

Alarm sistemi, olusan tim alarm durumlarini hafizasinda tutma 6zelligine
sahiptir. Alarm sistemi, hafizada kayitli olan alarm bodlgelerini kurma
islemi yapilana kadar sakli tutar.

Alarm sinyallerinin kaynagi olan bélge numaralarini gérmek icin @ @
tuslarina basiniz.

Bu tuslara basildiktan sonra alarm gelen bdlgelere karsilik gelen
numaralarin isiklari yanacaktir. Ardindan @ tusuna basilir. @ tusu
READY/HAZIR durumuna ddénmek icin kullanilir.

Alarm hafizasi sistemin her kurulusunda sifirlanir. Boylece alarm hafizasina
bakildiginda sadece son kurulmadan sonra meydana gelen yeni alarmlar
gorular.
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Kap1 Zili Fonksiyvonu (Door Chime) (UTC)

Alarm kapaliyken belli bir pencere ya da kap! acildiginda, kapi ziline
benzer bir uyari sesinin sifre panelinden cikmasi icin kullanilan
fonksiyondur. istenilen kapi ya da pencere bu tipte kullanim icin
programlanabilir.

Kapi zili fonksiyonunu dilediginiz kapi ya da pencerede kullanabilmek
icin teknik servise istekleriniz dogrultusunda bilgi veriniz.

Kapi zili fonksiyonunu @ve@tuslarma basarak aktif ya da pasif hale
getirebilirsiniz. Kapi zili fonksiyonu aktif hale gelmis ise tus takimindan
islem onayina dair 1 adet bip sesi duyulur ve CHIME Led’i yanar.
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Giris Sifreleri (Access Codes) (UTC)

Sistemi kurmak, sistemi kapatmak ve sireni susturmak icin giris sifreleri
(Access Codes) kullanilir. Dogru sifrelerden biri girildiginde kesik kesik bip
sesi, yanlis sifre girildiginde ise uzun bir bip sesi duyulur. Sistemde
kullanilabilir T adet master (ana), sisteminize gore 8 veya 99 adet kullanici
sifresi ve 2 adet tehdit altinda zorunlu giris sifreleri vardir. Sadece master
sifre kullanilarak kurma-kapama haricindeki sistem ayarlarina mitdahale
edilebilir.

Master sifreniz, teknik servisiniz tarafindan sistem kurulumunda size
verilecektir. Standart fabrika ayari master sifreniz 1234’ tar. Tum kullanici
sifrelerini olusturma yetkisi sadece master sifrededir. Sifreler standart
olarak 4 hanelidir. ihtiyac duyulmasi halinde teknik servis tarafindan
6 haneye cikartilabilir.

Master-Ana Sifrenin Degistirilmesi

Sifreler, tus takimi kullanilarak degistirilir. Ana sifre, sistemdeki O1 kod
numarall sifredir. Ana sifre silinemez. Sistem yeni kuruldugunda gecerli
olan ana sifre 1234’t(r.

@ @ [Ana Sifre] @@ [Yeni Ana Sifre] @ @

ONEMLI NOT: GUvenliginiz acisindan mutlaka ana sifrenizi degistiriniz.
Yetkili kullanicilar haricinde, giris ¢cikis amacli kullanilmak Uzere kesinlikle
ana sifreyi alarm sistemi kullanicilarina vermeyiniz.
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Giris Sifreleri (Access Codes) (UTC)

Yeni Giris Sifresi Tanimlama

Giris sifreleri, sisteminize gdére 02-09 veya 02-99 kod numaralari
arasi olan sifrelerdir. Kod numaralari iki basamak olarak girilmelidir.
Yeni sifrelerin girilmesi icin:

@ @ [Ana Sifre] [Kod Numarasi] [Yeni Giris Sifresi] @@

Mevcut Giris Cikis Sifresinin Silinmesi

Sistemde varolan bir sifrenin silinmesi icin:

@ @ [Ana Sifre] [Kod Numarasi] @ @ @ @ @@
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Saat Ayari

@@@ [Ana Sifre] [Saat] @ @

Sistem Saati ile Ilgili islemler

Saat, 4 haneli olarak 24 saat (0000-2359 arasi) formatinda girilir.

(6rn: 1335)

Tarih Ayari

@@@ [Ana Sifre] [GUn No] [Ay] [GUNn] [Yil] @@

Giln No: Ay: Gln:
1-Pazar O1- Ocak 01-31
2-Pazartesi 02- Subat
3-Sali

4-Carsamba 12- Aralik
5-Persembe

6-Cuma

7-Cumartesi

Ornek: 15 Ocak 2017 Pazar ayarlanmast;

Yil:
04, O5..

“96 Ana Sifre 2 011517 (1) (H) seklinde programianr.
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Yangin Kacis Plani

Genellikle yanginin cikisi ile éldUrict hale gelmesi arasinda ¢ok az bir zaman vardir.
Bu nedenle korunan mekanda bulunan Kisilerin tehlike aninda tahliye olabilmesi icin
gerekli olan planlama dnceden mutlaka yapilmalidir.

Yangin tahliye planlamasinda dikkate alinmasi gereken énemli noktalar sunlardir:

* TUm pencere ve kapilarinizin kolayca acilip-kapanabilir oldugundan emin
olun. Boya nedeniyle mentesesi sikismis ya da Kilitli kalmis pencere ve kapi
bulundurmayin.

* Korunan mekani kimlerin kullandigi ve kullanabilecegi dikkate alinmalidir.
Cocuklarin cikisini engelleyecek yUkseltilerden kacinilmali, sagirlar icin 1sikli
uyarilar konulmalidr.

* Cikis kapisi yerden yUksek ise kacis amaciyla merdiven ya da ip kullaniimasi
gerekebilir.

* Cikis kapilarinin énlerinin gecise muisait oldugundan emin olun. Kutu, mobilya
ya da kis aylarinda yogun kar kutleleri cikisi zorlastirarak kacisi tehlikeye atabilir.

* Yangin durumunda mekan icerisinde degerli esya gibi size zaman
kaybettirecek seyleri aramaktansa bir an énce cikis yapilmalidir. Disari ¢ikan
kisi kesinlikle mekana tekrar giris yapmamali ve itfaiye beklenmelidir.

* Yangin kacis planinizi genel gérinir bir yerde muhafaza ederek, herkesin
plandan haberdar olmasini saglayin.

* Yangin sisteminizin calistigindan emin olmak amaciyla haftalik olarak
sisteminizi test ediniz. Olasi her tarlU problemi teknik servisinize bildirin.

Daha profesyonel bir yangin plani icin mutlaka yerel itfaiye departmanindan
yardim aliniz.
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Bakim

Normal kullanim sartlari altinda sisteminiz minimum bakim gerektirir.
Bakim asamasinda dikkat edilmesi gereken hususlar:

* Sistemin alarm panelini ve ekipmanlarini kesinlikle yikamayiniz.
Toz alma islemi icin ekipmanlarin sadece dis yUzeylerinin kuru
bir bezle silinmesi yeterli olacaktir.

» Kablosuz sistemler icin pil seviyesini sistem otomatik olarak
kontrol eder, problem aninda merkeze ve sifre paneli yoluyla
kullaniclya haber verir. Yine de maksimum 2 yil icerisinde tim
sistem pillerinin degdistirilmesi gerekmektedir.

* Alarm sistemine ait ekipmanlarin temizligi ve bakimi icin mutlaka
teknik servisinize haber verin.

ONEMLI NOT: Sisteminize ait dedektdrlerin temizlik ya da
tasinma amaciyla sékdlmesi, ddéndlrilmesi ya da hareket
ettiriimesi sisteminizin glvenligini tehlikeye atacakti. Bu neden-
le Pronet Teknik Servisine danismadan kesinlikle dedektodrlere
mudahale etmeyin.
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Servis Cagirmadan Once

Pronet’e alarm sisteminiz konusunda ariza bildiriminde bulunmadan énce asadida
bildirilen hususlari mutlaka kontrol ediniz. Aksi takdirde garanti sUresi dikkate
alinmaksizin, servis masraflari tarafiniza faturalanacaktir.

» Alarm sisteminizin bagli oldugu mekanda elektrik var mi?
» Alarm sisteminizin bagli bulundugu sigorta ya da ana sigorta atmis ya da
indirilmis mi?
Alarm sisteminizin olagan calismasini engelleyebilecek yukaridaki durumlarin
kontrolUnln ardindan, sorununuz hala giderilmemis ise Pronet’i arayiniz ya da
Pronet Online islem Merkezi’nden teknik servis basvurusu aciniz. Teknik servis yetkili

elemanlarinin kontroll disinda, kesinlikle sistem ekipmanlarina midahalede
bulunmayiniz.

TUm soru ve sorunlariniz icin 7 giin / 24 saat boyunca Pronet Alarm Haber Alma
Merkezi 444 1 911 numarasindan arayabilir, www.pronet.com.tr adresimizi
ziyaret edebilirsiniz.
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Onemli Bilgiler

Soru: Geceleri sikca Pronet tarafindan akl azalmasi ve
elektrik kesintisi sinyali bildiriliyor.

Cevap: Sistemin bagdh bulundudu sigorta ya da ana sigorta kapatildigi
takdirde sistem aklden calismaya baslayacak bir stre sonra
azalma sinyali gelecektir. Kesinlikle bu sigortayi kapatmayiniz.
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Onemli Bilgiler

Soru: “Kablosuz Hareket Dedektérim” algilama yapmiyor.

Cevap: “Kablosuz hareket dedektorleri” pil ile calistiklarindan 3’ er
dakikalik uyku modu adi verilen bir sistem kullanirlar. Bu ¢alisma
prensibi geregince dedektdr bir algilama yaptiktan sonra ikinci bir
algilama icin 3 dakika bekleyecektir.

GlUvenlik konusunda problem yaratmayan bu 6zellik uzun pil &mrticin
bir gerekliliktir. Algilama yapmadigina inandiginiz kablosuz hareket
dedektdrinlz icin, algilama bdélgesinde 3 dakika boyunca herhangi
bir hareket olmasini 6nleyerek bekleyiniz. 3 dakika streli beklemeden
sonra dedektérinUzin 6nUne gecerek algilama yapip yapmadigini
kontrol ediniz.
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